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Sammanfattning

| en huvudsakligen kvalitativ studie kartlaggs 148 korttidsutbildade, |landsorts-
boende kvinnors "vagar” genom 1990-talets arbetslGshetskris i termer av
arbetsmarknadsanknytning och handlingsplaner. Kvinnorna var vid uppség-
ningen 30-60 & gamla och rekryterades fran tva populationer: uppsagda fran
landstinget samt deltagare i ett experimentellt arbetsmarknadsprogram.
Kvinnornas " vagar” eller "rutter” askadliggors grafiskt och analyseras.

| studiens andra del djupintervjuades 19 av de tidigare kartlagda kvinnorna
for att fa en bild av de individuella verkligheterna bakom végarna. Syftet med
detta var huvudsakligen att ge en forstéelse for olika fenomen som pa
individnivd paverkar kvinnors majligheter att fa ateranstdlining efter en
uppsagning — sarskilt sddana som av olika ské & mindre val kanda eller svéra
att upptéacka for arbetsformedlingens personal .

Rapporten visar bl a pa makonflikter och missférstand som ofta uppstar i
motet mellan kvinnorna och arbetsmarknadspolitiken, inte minst p g a att den
senare endast i ringa utstréckning tar hansyn till kvinnornas totala livssituation.
De studerade kvinnornas verklighet varierar mycket beroende pa bl a familje-
situation, livsfas och andra sociala forhdllanden, men gemensamt & att de
flesta béde vill och kénner sig tvungna att ta stora hansyn till sina sociaa
nétverk vid val av arbete och arbetsforhallanden. Rapporten lyfter fram en
skillnad som iakttogs mellan framtidsorienterade och hér-och-nucentrerade
personer, vilken kan ha betydelse for hur handlingsplaner kan till&mpas.
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1. Bakgrund

Arbets 6sheten har stétt i fokus for samhalleligt intresse under lang tid, saval i
den allméanna debatten som i samhallsforskningen (Ohlsson & Olofsson, 1998).
Tva forskningstraditioner har varit dominerande i arbetslshetsforskningen.
Den ena fokuserar arbetslGshetens konsekvenser pa individniva och har sina
rétter i den beromda Osterrikiska Marienthal-studien fran 1930-talet (Jahoda,
1979). Inom denna, i huvudsak socialpsykologiska, tradition intresserar man
sig framst for arbetets icke-ekonomiska ("latenta’) funktioner, exempelvis
tidsstruktur pa dagen samt socia status och identitet. Den andra,
makroekonomiska traditionen fokuserar istélet ekonomiska faktorer pa
samhdllelig niva som paverkar arbetd Gshetstalen, exempelvis |6nebildning och
effekter av strukturella arbetsmarknadsétgarder. Med tanke pa att de flesta och
mest kostsamma insatserna i arbetsmarknadspolitiken — speciellt i tider med
hog arbetd 6shet — sker pa individuell niva, sa finns det dock forvanansvart lite
forskning kring paverkbara, individrelaterade faktorer som influerar hur
enskilda personers arbetsmarknadssituation utvecklas.*

De ovan namnda forskningstraditionerna kan ségas vara relaterade till
delvis olika grundantaganden vad géller de arbetsl6sa personernas motivation
och forhdllande till arbetsl6sheten. Den social psykol ogiska traditionen tenderar
att se forvarvsarbete som négot naturligt, ndrmast essentiellt, for den enskilda
manniskan. Darmed antas arbets 6shet vara nagonting negativt for i princip alla
manniskor. Att vissa individer soker arbete med mindre intensitet &n andra
forklaras med teorier om bl a bristande gévfortroende eller inlérd hjél plGshet,
medan det grundldggande psykologiska behovet av arbete sdllan ifrégasitts.
Den ekonomiska traditionen tenderar déremot att se méanniskor som rationellt
vinstmaximerande — i avsaknad av ekonomiska incitament skulle manniskor
enligt detta synsitt sannolikt avsta fran arbete (eller arbeta svart). | bada
traditionerna ses dock forvarvsarbete som nagot i grunden 6nskvért, bade for
individen och samhéllet.

! Den mesta forskning och statistik som finns om individrelaterade faktorer och arbetsmarknads-
utveckling &r baserad pa registeruppgifter om t ex lder, kén, socialgrupp, etnicitet, utbildning,
yrke och bostadsort. Flertalet av dessa faktorer & svéra eller omdjliga att paverka, varfor vardet
av denna forskning huvudsakligen &r att visavilka grupper som har problem pa arbetsmarknaden,
inte att peka pa vagar ur dessa problem for enskildaindivider.
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1.1. Olika upplevelser av arbetsloshet och férvarvsarbete

Det finns en massiv litteratur som visar att arbetddsa som grupp har samre
hélsa dn arbetande. Det finns ocksa stark evidens for att en betydande del av
ohélsan fororsakas av arbetslGsheten, dven om hélsorelaterad selektion ocksa
tycks har ett stort forklaringsvarde (set ex Dooley m fl 1996 och Janlert 1997
for oversikter samt Hallsten 1997 for en metaanays). Man kan darfér med
goda skél anta att det finns en ond cirkel dér arbetsldshet och ohédlsa dmsesidigt
forstérker varandra.

Redan 1938 konstaterade emellertid forskarna i Pilgrim Trust-projektet
(Pilgrim Trust, 1938) att "there are unemployed men who not only enjoy their
leisure but have found in unemployment the opportunity to develop aspects of
their personalities which during employment have never had a chance”. Ocksa
svenska studier, exempelvis Hammarstrom och Janlert (1997), visar att &ven
om majoriteten av dem som drabbas av arbetsldshet mar daligt av den, sa finns
det personer som &r oberdrda eller kan ta vara pa de mojligheter som frihet fran
forvarvsarbete ger. Sarskilt tycks detta gdlla dem som & vana vid sdsongs-
arbete eller som forvantar sig att i ett senare skede kunna fa ett bra arbete (t ex
efter en utbildning). Starrin och Larsson (1987) presenterade en fyrfatstabell
baserad pa en kvalitativ studie av arbetslésa kvinnors forhallande till arbete
respektive alternativa aktiviteter, vilket gav foljande kategorier: Uppgivarna,
Fasthallarna, Omcentrerarna samt Ambivalenterna, dar Omcentrerarna i be-
tydande grad funnit alternativa varden i livet som delvis ersétter férvarvsarbete.

Andra studier (Hagstrém, 1988; Berg, 1997) har visat att betydelsen av
arbetddsheten skiljer sig vasentligt mellan storstad respektive lands- och
glesbygd. Medan stadsbor tenderar att vara hoggradigt sociat, psykologiskt
och materiellt beroende av forvéarvsarbete, har landsortsbor ofta flera
dternativa sociala och psykologiska roller — liksom forsorjningskallor.
Sjalvhushall, lokala natverk och vantjanster spelar i den senare typen av miljoer
ofta en véasentlig roll. Svartarbete forekommer ocksd, men det mesta &
sannolikt helt lagligt eller befinner sig i en skatteteknisk grazon.

Relationerna till forvarvsarbete kan ocksd skilja mellan  konen,
generationer och olika sociokulturella livsvillkor. En studie av Nordenmark
(1995) indikerade att ddre, "traditionella’ kvinnor har l&ttare att acceptera
arbets6shet eftersom de har andra roller, medan mén i samma aldersgrupp
upplevde arbetslGsheten som mycket svar. | en yngre generation var for-
hallandet det motsatta, namligen att arbetslGshet var svérare for kvinnorna.
Detta skulle kunna forklaras av att ”moderna’ kvinnor bade ekonomiskt och
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kandomassigt & beroende av lOnearbete samtidigt som deras plats pa
arbetsmarknaden fortfarande inte &r lika sjdlvklar och séker som mannens.

Nordenmarks studie talar sdledes emot vulgérbilden att uppségning och
arbetsloshet generellt sett skulle vara mindre pafrestande for kvinnor. | USA
har forskare manga ganger utgétt fran att mannens roll som familjefcrsorjare
gOr uppsagning svarare for dem, varfor studier ofta gjorts enbart pd mén. Detta
har emellertid kritiserats och i en studie som explicit undersokte kdnsskillnader
bland uppsagda amerikanska tjansteman iakttogs inga skillnader i graden av
psykologiska och beteendemassiga symptom, om an i vilka strategier som
valdes for att hantera forlusten av arbete (Leana & Feldman, 1991).

Forvarvsarbete ses i allménhet som positivt for kvinnors frigorelse; a
andra sidan har manga studier uppmarksammat dubbelarbetets risker. | en
sammanstalining av tva storre amerikanska material visade Rosenfield (1989)
att forvarvsarbete hade positiv effekt for kvinnor, undantaget dem som bade
hade heltidsarbete och hemmavarande barn. Detta skulle kunna forklaras med
att den dkade makt som forvarvsarbete innebar 6kar individens egenkontroll,
men att en rollmassig Overbelastning & andra sidan sinker egenkontrollen.
Thoits (1986) visade i linje med detta ett U-format samband mellan antalet
roller och symptom, dér arbete var en stérre belastningsfaktor for kvinnor &n
for man. Waldron m fl (1982) fann ingen positiv effekt av forvarvsarbete for
kvinnor, men daremot att god hédlsa predicerade hogre arbetsmarknadsdel-
tagande. Aktuedlla svenska studier tenderar daremot att bekréfta bilden av
forvarvsarbete som positivt for kvinnor, aven om daliga arbetsforhallanden och
dubbelarbete motverkar de positiva halsoeffekterna (se t ex Krantz &
Ostergren, 2000).

Arbetets betydelse for individen beror ocksa pa dess upplevda kvalitet. |
en stor longitudinell studie av unga personer visade Gragetz (1993) att arbetande
visserligen generellt sett hade béttre halsa @n sdval arbetslésa som studerande,
men att ofillfredsstallda anstéllda hade samre sjalvrapporterad hdsa &an nagon
av de andra grupperna. Winefield m fl (1991) fann i en annan longitudinell
studie att unga personer som borjade arbeta efter skolan dkade sitt val-
befinnande, men att detta inte géllde dem som var missndjda med sina arbeten.
Vid en senare uppfoljning av samma studie fann Winefield m fl (1994) att de
som fran borjan haft de hogsta forvantningarna vad géller arbete okade sitt
vélbefinnande mindre &n de som haft lagre forvantningar. Sammantaget
motsager detta Jahodas teori att forvarvsarbete & positivt for individen oavsett
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hur denna upplever arbetet — tvart om tycks arbeten som upplevs som daliga i
forhallande till individens forvantningar ocksa vara skadliga for halsan.

Arbetslshetens konsekvenser har ocksa visats vara beroende av hur
mycket individen investerat emotiongllt i sitt tidigare arbete och hur viktigt hon
anser det vara att ha ett arbete. Warr och Jackson (1985) visade i en
longitudinell studie av 629 arbets6sa man att personer med hog ” employment
commitment” forsamrade sin psykiska hdlsa mer an andra. Tillgang till
ekonomiskt stod — men g emotionellt stdd eller sociala kontakter — visade sig
hér vara skyddande faktorer.

Personer med hdg " job involvement” tycks reagera annorlunda aven vid
risk for arbetsldshet (Probst, 2000). | jamférelse med andra anstélida drar de sig
undan mindre och far &en hogre symtomnivaer, i ndgot som forefaller varaen
anstrangd och orolig anpassning.

Séttet att uppleva och hantera arbetslosheten beror dock inte bara pa
personlighets- och omgivningsfaktorer, utan tycks @ven i hég grad variera med
arbetddshetens langd. Eisenberg och Lazarsfeld (1938) sammanfattade
détidens forskning om reaktioner pa arbets 6shet och menade att arbets 6sa gar
igenom féljande faser:

» Chock som en forsta reaktion pa arbetd 6shet

» Optimism under det att den arbetd 6se soker jobb
» Pessimism nér ingajobb star att finna

» Fatalism och nedbrutenhet

Aven under senare tid har flera studier givit stod &t liknande fasindelade
modeller for arbetd Gshetens effekter pa mental halsa (Brenner & Levi, 1987;
Hayes & Nutman, 1981; Hepworth, 1980; Joelsson & Wahlquist, 1987; Warr &
Jackson, 1984). Andra studier har dock inte visat pa nagra sddana samband
mellan arbetd dshetens langd och dess effekter (t ex Archer & Rhodes, 1987;
Stokes & Cochrane, 1984), vilket emellertid delvis kan vara en effekt av att
individuella skillnader samt varierande hastighet i anpassningen maskerar
underliggande trender.

Den sammantagna bilden &r att |1angtidsarbetslshet forefaller skiljasig i
kvalitativt hanseende fran korttidsarbetsl 6shet och att reaktionerna, som vi sett,
pa langre sikt grovt kan delas upp i lyckad anpassning med forbéttrad halsa
som fdljd, respektive resignation och depression (Brenner & Levi, 1987).
Tendensen pa langre sikt tycks dock vara en forbéttring av den sjavskattade
hésan for de flesta (Warr & Jackson, 1987). Pa gruppniva blir dock inslaget av
personer med psykiska och andra hdlsoméassiga besvar storre vid langtids-

6 IFAU — Flode eller rundgang?



arbetd dshet eftersom det finns en betydande selektionseffekt som gor att de
som redan & drabbade av ddlig hdlsa i hogre utstréckning ocksa drabbas av
langtidsarbetslGshet (set ex Claussen m fl, 1993 och Hallsten 1995, 1997). De
som initialt har halsoproblem har ocksa visat sig forsamra sin halsa mest (Warr
& Jackson, 1995), vilket forstérker den onda cirkeln.

1.2. Att hantera arbetsldéshet

Manniskors sétt att hantera arbetsl 6shet beror till en del dven pa deras resurser
och invanda sétt att reagera pa svarigheter. Manga forskare har darfor knutit an
till den tradition som behandlar coping, d v s manniskors kognitiva och
beteendeméssiga sétt att hantera inre och yttre péfrestningar (Lazarus &
Folkman, 1984; Lazarus, 1993). Vanligtvis delas copingstrategier upp i sddana
som & problemfokuserade och darigenom &gnade att 16sa den bakomliggande
situationen (&ven kallade instrumentella strategier) samt emotionsfokuserade
som framst skyddar mot upplevelsen av de negativa konsekvenser som
situationen medfor (icke-instrumentella). Problemfokuserad coping, som
normalt anses vara den basta formen, tenderar att forekomma i situationer som
uppfattas som hanterbara, medan emotionsfokuserad huvudsakligen
forekommer i okontrollerbara situationer (Hamilton et al, 1993; Wanberg,
1997).

1.2.1. Yttre incitament och motivation

Det vanliga antagandet & att personer som & mer motiverade (av inre eller
yttre faktorer) &gnar sig mer & problemfokuserad eller " proaktiv” coping, dv s
aktiviteter som direkt &r relaterade till ateranstédlining, snarare an &t att lindra de
negativa konsekvenserna av arbetddsheten (Schaufeli & Vanyperen, 1993).
Negativa upplevelser av arbetslshet skulle sdlunda kunna vara en motiverande
faktor for att sbka arbete.

Kesser m fl (1989) visade exempelvis att hdg oro tkade chanserna for
aeranstdlining, men argumenterade ocksa for att dessa resultat kan vara
beroende av att studien gjordes i en hogkonjunktur och att de studerade
personerna i ett sdmre arbetsmarknadsldge hade kunnat riskera att hamna i en
ond cirkel av 0kande psykisk ohdsa. Leana & Feldman (1995) visade vidare att
de som hade barn att forsorja i hogre grad fann éteranstallning efter en
fabriksnedlaggning. Andra studier har visat positiva samband mellan upplevd
ekonomisk pafrestning (White m fl, 1994), sévanklagelser (Heubeck m fl,
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1995) respektive daligt psykiskt vabefinnande (Bolinder, 1999) och sok-
aktivitet.

Det antagas i linje med detta ofta att ersattningsnivaerna i arbetsl dshets-
forsdkringen har stor betydelse for de arbetsldsas benagenhet att sbka och ta
arbeten (set ex Atkinson & Micklewright, 1991), men da de flesta studier av
detta har gjorts pa makroniva ar det svart att uttala sig om de individuella
effekterna och mekanismerna.

En hog sokaktivitet tycks dock inte alltid korrelera med goda chanser att
fa arbete (Bolinder, 1999) utan kan snarare vara uttryck for ett slags
desperation nér arbetsldsheten blir alltfér ekonomisk kdnnbar (Brenner & Levi,
1987). Leana och Feldman (1995) fann ocksa, tvart emot sina forutsagel ser, att
omfokusering, d v s minskad inriktning mot forvarvsarbete, faktiskt dkade
chansernatill ateranstélning.

Aktivt arbetssokande personer kan ocksa — atminstone pa kortare sikt —
uppleva stérre mental pafrestning an de som & mera resignerade (Amundsen &
Borgen, 1987; Leana & Feldman, 1995; Vinokur & Caplan, 1986), vilket
speciellt forefaller gélla dem som upplever sig halég kontroll Gver sin situation
(Wanberg, 1997). Detta kan bl a bero pa att varje soktillfalle tydliggor den
arbetsloses situation och innebér ett hot om avvisande samt pa en
selektionseffekt som gér att manniskor som upplever arbetslosheten starkt
negativt blir mera benagna att soka arbete (Bolinder, 1999). Palangre sikt kan
en aktiv strategi som visar sig ofruktbar ocksa leda till samre mental hasa
(Pearlin & Schooler, 1978) och véndas till sin motsats, passivitet och
klientifiering (Westerlund, 2001; Westerlund m fl, 2001), varfor Frese (1987)
framhdller att det finns anledning att med skepsis betrakta atgarder som okar
deltagarnas hopp utan att forbéttra de objektiva mojligheterna att fa arbete.

Ekonomisk stress, specidllt i kombination med en skamgdrande eller
stigmatiserande omgivning, har vidare visat sig vara en viktig prediktor for
ohdlsa, framforallt av psykosomatisk natur (Starrin & Jonsson, 1998).

Aven samhéllsinsatser i form av t ex arbetsformedlingarnas verksamhet
kan i viss man bidra till en passivisering och klientifiering av de arbetsd6sa
(Westerlund, 2001). Detta kan ske pa tva principiellt olika sitt: Dels kan
upprepade aktiveringar, som tillfalligt skapar hopp men inte leder till arbete, till
dut ledatill ett dagsinlard hjalploshet, dér den enskilde inte langre har kraft att
gora fler forsok. Dels kan manniskor som "aktiveras’ av myndigheter utan att
kdnna sig delaktiga, tillagna sig ett forhdlningssdtt dér de & passiva
konsumenter av aktiviteter, ofta under tysta protester. Detta galler inte minst
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nar kontakten och bemdétandet upplevs som otillfredsstéllande eller stigmati-
serande av den arbetsl6se (Berg, 1997; Svart pa vitt, 1997), vilket ofta beror pa
hog arbetsbelastning hos myndigheterna (Svensson, 1997) i kombination med
svartolkade regelverk som upplevs begransande av savd arbetssokande som
arbetsférmedlingspersonal (Westerlund & Bergstrom, 1998).

Ett relaterat problem med arbetsmarknadspolitikens tillampning & dels
att deltagande i arbetsmarknadsdtgarder i sig har visat sig, aminstone
temporart, ledatill minskad sokaktivitet (Ackum Agell, 1996).

1.2.2. Omfokusering och anpassning

Omfokusering &r en av de copingstrategier under arbetsl shet som skulle kunna
kallas for anpassning, ndgot som kan forvantas 6ka med tiden som en person &
arbetsl0s. Warr och Jackson (1985; 1987) fann exempelvis en gradvis minskad
"employment commitment”. Detta, tillsasmmans med sociala kontakter utanfor
arbetssfaren visade sig predicera forbéttrat valbefinnande hos dem som férblev
arbetd 6sa. Jones (1989) fann i linje med detta att hobbyer och andra aktiviteter
utanfor forvarvsarbetet skyddade mot arbetsl Gshetens negativa konsekvenser. |
en studie av Sméri m fl (1997) visade sig t ex kognitiv omfokusering vara
relaterat till mindre psykiskt lidande bland arbetsl 6sa kvinnor.

Omfokusering kan i viss mening betraktas som emotionsfokuserad
coping eftersom detta slags beteende inte syftar till att direkt angripa
problemet, d v s arbetslosheten. Vanligtvis tanker man dock pa mera kort-
siktiga, symptomorienterade beteenden sdsom psykologisk distansering (att
undvika tanka pa arbetsl Gsheten), onsketankande och forsok att fa emotionellt
och ekonomiskt stod fran det sociala natverket. FOor stunden minskar sadana
strategier individens psykologiska lidande, men pa langre sikt & risken
uppenbar for att de snarare bidrar till att forvarra och permanenta problemen. |
den refererade studien av Sméri m fl (1997) var undvikande coping sdlunda, till
skillnad fran omfokusering, relaterat till hogre angest och depression.

| en marxigtiskt influerad analys av arbetsldsas beteende havdar
emellertid Fryer och Fagan (1993) ait arbetddsas coping bdr ses som i
huvudsak en aktiv anpassning snarare én som en passiv reaktion. De beskriver
foljande typer av aktiva copingstrategier de funnit hos arbetd 6sa:
> Conventional coping, t ex i form av skara ner pa utgifterna for att klara

ekonomin
» System playing, anpassning till arbetsGshetsforsakringens regler for att
maximera det egna utfallet
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» Opportunistic coping, att ta mindre mgjligheter till inkomster, exempelvis
korta” pahugg”

» Entrepreneurial coping, organisering av livet som arbetslds t ex genom att
starta kooperativ tillsammans med andra arbetsl 6sa

> Redistributive coping, fusk med bidragsregler, smastolder etc.

Flera av dessa strategier (vilka torde vara mera typiska for Stor-
britanniens slumomraden an for svenska forhdlanden) kan betraktas som
omoraliska eller olagliga, men Fryer och Fagans podng &r snarast att de visar
att det som ur arbetsmarknadspolitisk synvinkel ses som oonskvart och
destruktivt kan vara konstruktivt ur de arbetsl6sas perspektiv. Den problem-
fokuserade copingens fordel &r just att den angriper problemet — men om
arbetddsheten blir bestdende av orsaker utanfor den enskildes kontroll, t ex
strukturella faktorer, kan aven resignation téankas skydda den enskildes hélsa
(Westerlund m fl, 2001).

Det har havdats att kvinnor anvander mindre aktiva copingstrategier an
man (Leana & Feldman, 1991). Mahlen & Stroh (1998) fann i linje med detta
att kvinnor var mindre aktiva vad géller att soka arbete; daremot sag de inga
konsskillnader i graden av emotionsfokuserad coping sdsom stkande av
emotionellt stdd. De aktuella forfattarna diskuterar att skillnaden i sokbeteende
delvis skulle kunna forklaras av att kvinnor inte har tillgang till typiskt manliga
nétverk. Det & ocksa tankbart att en mer konssegregerad arbetsmarknad i USA
gor att genderskillnadernai copingstrategier ar storrei déar ani Sverige.

Arbetssokande kan vidare tankas se olika ut pa landsbygden och pa storre
orter. Medan stadsbor har storre méjligheter att stka olika arbeten eller
utveckla nyttoinriktade nétverk (Gesellschaft), & de som bor pa landet eller i
en mindre ort ofta férankrade i ett sociat nétverk med starka inbdrdes band
(Gemeinschaft), vilket i hog grad paverkar hur arbetslGsheten hanteras (Berg,
1997).

1.3. Att ta eller inte ta ett arbete

Aven om de arbetslosa visar stor variation i sokandeaktivitet, tyder dock de
flesta studier pa att viljan att forvarvsarbeta & hdog. | sin doktorsavhandling
visar Nordenmark (1999) att 93% av 3.500 undersokta arbetsl6sa anser att det
ar mycket viktigt att ha ett arbete, 81% avskyr att vara arbetsddsa och 77%
menar att forvarvsarbete & bland det viktigaste i livet. Denna undersdkning
pekar ocksd pa att arbetsmotivationen & nagot hogre bland personer som
uppger att en stor del av deras sociala natverk bestér av arbetsl0sa, vilket talar
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emot den vanliga uppfattningen att det skapas omfattande subkulturer bland
arbetsl0sa dér arbete nedvérderas.

Arbetsltshet kan dock tankas minska den faktiska benagenheten att ta ett
arbete &ven om viljan att atergatill arbetei princip kvarstar. Detta torde sérskilt
gdla om mdjliga arbetstilifalen innebdr nagon form av storre olagenhet,
exempelvis i form av flyttning, pendling, obekvam arbetstid eller sankt 16n,
aven om de vetenskapliga studier som gjorts pa omradet &r fataliga. | linje med
detta visade en dansk understkning att omkring en tredjedel av de intervjuade
sager att en (fortsatt) period av arbetslGshet skulle passa dem utmérkt, trots att
den 6vervadigande majoriteten uppger att de varderar arbete hogt (Bach m fl,
1998). En tankbar forklaring till detta & att vardagen fyllts med alternativa
aktiviteter och sociala forpliktelser samt att a-kassereglerna & sddana att
atergang till arbete under vissa omstandigheter ar oftrdelaktigt for individen
(Westerlund, 2001). | vissa studier har man ocksd iakttagit att arbetsosa
tenderar att i hdgre grad anse att det & samhéllets — i motsats till deras egen —
uppgift att se till att de far arbete, vilket skulle kunna leda till ett mera passivt
forhallningssétt till arbetssokande. | en undersdkning om arbetsl6sa ungdomars
attityder fann t ex Hallstrom (1998) att 79 % av ungdomarnainstamde i pasta-
endet att det ar statens uppgift att ordna ett arbete &t alla arbetsl 6sa ungdomar.

Generellt sett brukar deranstélining antas leda till forbattrad hésa och
livskvalitet (set ex Grossi, 1999a). Samtidigt finns dock farhagor att arbets6sa
tvingas ta daliga arbeten som ar skadliga for den psykosociala hdlsan (se't ex
Leana & Feldman, 1995). Wanberg (1995) fann dock i en longitudinell studie
inga tecken pa att arbetsdtshet skulle leda till samre arbeten, daremot att
tidigare missnjda personer fér arbeten de & missndjda med. Vid
uppfdljningen efter nio manader var dock 30 av 129 fortfarande arbetsGsa,
varfor resultaten endast géller effekterna av kortare arbetsl 6shet.

1.4. Arbetsmarknadspolitikens effekter pa individniva

Den aktuella studien av uppsagda kvinnors vagar — till jobb, rundgang eller
marginalisering — har tagit sin utgangspunkt i vara iakttagelser att manga
arbetd 6sa upplever sig vara foga hjdlpta av de arbetsmarknadspolitiska i nsatser
som de erbjuds. lakttagelserna har gjorts i studier av arbetsmarknads- och
folkhé@soprojektet Det finns bruk for alla (Dfbfa) samt i mera informella
sammanhang (Westerlund & Bergstrom, 1998; Westerlund, 2000; Westerlund
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m fl, 2001).? Intrycket av brister i de arbetsmarknadspolitiska insatsernas effekt
och kvalitet under 1990-talet forstérks av den kritik som riktades mot dem av
bland andra Riksdagens revisorer (1997). Aven arbetsformedlare verkar ha
varit medvetna, och ofta frustrerade, av svarigheterna (Svensson, 1997). | en
sammanfattning av arbetsmarknadsprogrammens effekter under 1990-talet
konstaterar Carling och Richardson (2001) vidare att de program som haft mest
effekt, namligen de som forlaggs till verkliga arbetsplatser, ocksd haft de
stdrsta undantrangningseffekterna.

Nagra av de forklaringar till problemen, som vi kunde tanka oss nér
ansbkan skrevs, var avsaknad av tydliga handlingsplaner och alltfér sena
insatser. Bristande motivation hos de arbetdosa eller 1ag kvalitet pa sava
insatserna var andra mdjliga forklaringar. Inte sdllan tycktes dock insatsernabli
resultatlosa pa grund av att de var illa anpassade till de enskilda arbets6sa
manniskornas sociala och privata livssituationer. Ett flertal orsaker till detta &r
tankbara och har emellanét forts fram i debatten om arbetsmarknadsatgarderna:
stressade handlaggare, volymma som gér fore kvalitetsmdl, inflexibla regler
OSV.

Man kan emellertid ocksa ténka sig att det finns ett sags blindhet i
systemet. Vissa forhallanden kan vara skamfyllda eller tabubelagda och darfor
(av b&gge parter) hdllas utanfor vagledningssamtal. Andra kan fortigas av
radda for indragen ersdttning eller pad grund av alman respekt for
myndighetspersoner. Konsekvenserna kan ténkas bli att underlaget for
utformningen av handlingsplaner och individinriktade atgéarder inte altid ar
tillfredsstallande. Om forskningen lider av en liknande blindhet — vilket inte &r
helt osannolikt — Okar svarigheterna ytterligare att utforma arbetsmarknads-
politiken pa ett optimalt sétt.

Thomsson och Hoflund (2000) visar exempelvis i en farsk studie av
arbetsmarknadspolitiska insatser for kvinnor med invandrarbakgrund att
insatserna ofta bygger pa fordomsfulla och stereotypa antaganden om hur
invandrarkvinnor och deras livssituationer ar. | intervjuerna med kvinnorna
framkom en kompakt kritik mot arbetsformedlingen, dar bristande respekt och
formaga att lyssna till kvinnornas egna onskemd var en viktig anledning.

2 Aven om iakttagelserna i huvudsakligen gjorts i samband med personers deltagande i
otraditionella program sa géller en stor del av informationen upplevelser och konsekvenser av
traditionella Ams-dtgarder samt av arbetsmarknadspolitiken i stort (exempelvis reglerna for a
kassa och arbetsférmedlingens bemétande).
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Parallella intervjuer med chefer och projektledare som arbetade med de
aktuella kvinnorna bekraftade bilden av att insatserna planerades utifrén en
fordomsfull diskurs som har mycket liten kontakt med den verklighet
kvinnornalever i.

Fordomsproblematik torde vara ett speciellt svart problem i forhallande
till personer med invandrarbakgrund, men liknande problem — dar méanniskor
inte kdnner sig sedda och respekterade av arbetsférmedlingen och dar
insatserna & utformade utifran delvis felaktiga antaganden om de arbetslsas
verklighet — férekommer enligt vara hittills opublicerade iakttagelser i tidigare
studier ofta aven fér andra grupper av arbets 6sa.

*

En sérskild inspirationskéla till studien var Gunnel Forsbergs (1989, 1998)
arbete om mans respektive kvinnors vagar ur arbetdshet, dar olika slags
"vagar” eller "rutter” genom arbetsGsheten illustreras grafiskt pa ett mycket
lattillgangligt och informativt vis. Studien visar ocksd pa vikten av ett
genusperspektiv i arbetsmarknadsforskningen: kvinnors och mans "vagar” ser
olika ut, och bakom dem ligger sannolikt delvis ganska olika verkligheter (se
&ven Thoursie, 1997). Studiens kvalitativa del inspirerades ocksd av Davies och
Essevelds (1988) beskrivande studie av fabriksarbeterskors upplevelser av
arbetd Gshet och arbete.

2. Studiens syfte och metod

Studien bestar av tva etapper med delvis olika malséttning. | forsta etappen, del
A, telefonintervjuades 148 kvinnor — dels personer som sagts upp fran
Landstinget Skaraborg och dels langtidsarbetd6sa som deltagit i
arbetsmarknads- och folkhdsoprojektet Det finns bruk for alla — for att
mojliggora en kartléggning av deras "vagar” tillbaka till arbetsmarknaden (for
urvalsprocedur, se sid 14 nedan).

Studiens andra, kvalitativa etapp bestod av djupintervjuer med 19
kvinnor som valts ut bland de 148 som deltagit i forsta delen (se vidare sid 23).
Syftet var att skapa forstéelse for hur olika vagar gestaltat sig ur de enskilda
kvinnornas egna perspektiv. Tanken var att en sidan forstéelse i sin tur skulle
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kunna gora det majligt att hitta fenomen och faktorer som forefaller paverka
vagarnas utseende — forutom redan vakanda sadsom ader och utbildning.

Forhoppningen &r att studien ska ge kunskap och forstaelse som &r till
nytta for arbetsférmedlare som maéter sbkande, fér dem som planerar och
utformar arbetsmarknadspolitiken samt — i slutdndan — uppsagda och arbetsl6sa
manniskor. Studien handlar framforallt om lagutbildade, vuxna kvinnor pa
landsbygden, i landsbygdsnara tatorter samt smastéder — en grupp som inte
minst ur gender-hanseende &r sdrskilt intressant.

3. Del A: Grafisk framstallning

Syftet med studiens forsta del var att illustrera olika "vagar” som lag- och
korttidsutbildade kvinnor tagit genom 1990-talets arbetslGshetskris. Efter en
beskrivning av metoden diskuteras resultaten i denna del, innan studiens andra
del presenteras.

3.1. Material och metod i studiens del A.

Sammanlagt valdes 200 kvinnor ut till den inledande telefonstudien. Samtliga
hade under perioden 1993-1997 blivit av med ett |angre anstallningsforhallande
och var vid det tillfallet mellan 30 och 60 ar gamla. 100 av dessa kvinnor var
langtidsarbetslésa fran det otraditionella arbetsmarknadsprojektet Det finns
bruk for alla®, 100 var personer som sagts upp fran Landstinget Skaraborg. Den
senare gruppen valdes ut for att matcha den forra vad géller dder. Av de 200
personerna avbojde 32 att delta medan 20 av olika skdl var omgjliga att fa tag
pa eler dutfora intervjun med. Ovriga 148 har intervjuats, vilket ger ett
deltagande p& 74 %.*

Ursprungligen var tanken att kartldgga hur kvinnornas arbetsmarknads-
anknytning utvecklades under tva till tre & fran forlust av arbete. Efter
diskussion i forskargruppen utdkades telefonintervjuerna till att omfatta dven

3 Det finns bruk fér alla vander sig till alla som ofrivilligt st&r utanfér den aktiva arbetskraften,
framst arbetsldsa och |angtidssjukskrivna, och har hdlsa, inte ordinarie arbete, som framsta méal.
For en meraingéende beskrivning hanvisas till Westerlund & Bergstrém, 1998.

4 Bortfallet skilde sig inte signifikant fran de intervjuade vad géller fodelsedr (F=0,01; df=198;
p=0,92) eller utbildningsniva (c*=3,62; df=2; p=0,16) &ven om det iakttagna procentuella antalet
personer i bortfallet med endast folk- eller grundskola var storre (53 % mot 38 %). | Dfbfa-
gruppen var bortfallet 30 % och i landstingsgruppen 22 %.
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de tva & som foregick uppsagningen. Syftet med detta var att se om det fanns
angtédliningsrelaterade faktorer, t ex langre gjukskrivningar, i den ndrmast
foregéende historien som paverkar ”vagarna’ genom arbets Gsheten.

De uppgifter som inhdmtats via intervjuer kompletterades med utdrag ur
Ams sdkandedatabas Handel®, i vilken uppgifter om bl a arbetshandikapp samt
deltagande i arbetsmarknadsitgarder finns samlade. Darefter framstélldes
grafiska bilder 6ver de intervjuade kvinnornas végar.

De intervjuade kvinnorna i studiens bégge delar & inte — och har aldrig
varit avsedda att vara — representativa for uppsagda eller arbetsésa kvinnor i
allménhet. Resultaten kan endast i mycket begrénsad omfattning tolkas i
kvantitativa termer — istéllet bor intresset riktas mot de ménster som fram-
kommit vid den grafiska framstallningen samt den forstaelse som djupinter-
vjuerna kan bidra med.

Kvinnorna i studien kommer samtliga fran Skaraborg, en del av Sverige
som fortfarande domineras av landsbygd, landsbygdsnara tétorter och sma-
stader. Med négra fa undantag saknar studiens kvinnor hogskoleutbildning.
Majoriteten har arbetat inom den offentliga sektorn, framforallt som
vardbitraden, underskoterskor och kokspersonal. Alla berordes av 1990-talets
arbetd dshetskris: de allra flesta genom att de blev uppsagda, ett mindre antal
genom att de blivit arbets0sa efter att sjdlva ha sagt upp sig eller avvecklat ett
egenforetagande.

Hélften av de tillfragade kvinnorna hade deltagit i arbetsmarknads- och
folkhé@soprojektet Det finns bruk for alla (Dfbfa; se t ex Westerlund &
Bergstrom, 1998; Westerlund, 2000, Widerstedt, 2000, Westerlund m fl, 2001).
For de flesta av dessa var deltagandet ett Alu, d v s en aktiveringsatgard som
ofta anvandes for att forhindra utférsékring. | jamforelse med andra liknande
projekt var andelen personer med arbetshandikapp och/eller mycket lang
arbetd dshetshistoria stor (17 % av de intervjuade i Dfbfa-gruppen var klassade
som arbetshandikappade, vilket ska jamforas med 5 % i landstingsgruppen).
Urvalet gjordes omvént konsekutivt®, varefter ett antal exklusionskriterier

5 | Handel fattas en del av de handelser vi var intresserade av, varfor intervjuer var nddvandiga
Exempelvis fattas uppgifter om sjukskrivningar, rehabiliteringsdtgarder, foréldraledighet samt
sadana forandrade anstallningsvillkor som inte innebar att individen gar till arbetsformedlingen.
Det hander ocksa att personer som fétt jobb, men ¢ meddelat det, felaktigt str kvar som
arbetd0sai registret.

® Den person som borjade i verksamheten sist under aktuell period valdes ut forst, darefter den
som borjade nést sist, o sv.
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tillampades.” De 6vriga 100 kvinnorna hade sagts upp fra8n Landstinget
Skaraborg i samband med 1990-talets nedskarningar. Den valda gruppen
bestod i huvudsak av korttidsutbildad personal, men &en av nagra
siukskoterskor och lakarsekreterare. Urvalet till studien gjordes fran upp-
sagningslistor, dar adersgrupp (och i mojligaste man uppsagningsar)
matchades med dem som tagits ut fran Dfbfa. Nar flera personer fanns att tillga
anvandes slumptal for att valja. Aven har tillampades exklusionskriterier enligt
noten nedan.

Avsikten med urvalsprocessen var att skapa tva grupper som hade
liknande bakgrund, men dér landstingsgruppen erbjudits ett relativt omfattande
stod frén arbetsgivaren i samband med uppsagningen. Det visade sig emellertid
att ett stort antal i landstingsgruppen fick omedelbar eller snabb dteranstdlining
inom vardsektorn (dock ofta med vasentligt samre anstalningsvillkor).
Uppsagningarnai landstinget kom ocksai ett sent skede av krisen, vilket gjorde
att det var mycket svart att matcha uppsagningsar mot personerna i Dfbfa-
gruppen, som i regel blivit arbetsdsa tidigare. Resultatet blev istdllet en grupp
kvinnor som har en relativt homogen demografisk bakgrund, men som
representerar ett vitt spektrum av olika erfarenheter av 1990-talets
arbetsl6shetskris: fran langtidsarbetsl Gshet till omedelbar ateranstallning.

Om man Overhuvudtaget ska jamfora de tva urvalsgrupperna ar den
viktigaste variabeln — forutom ateranstéIningarna i landstingsgruppen — sanno-
likt den konjunkturella bakgrunden. Trots forsok till matchning kan man sdga
att Dfbfa-gruppens tre uppfoljningsdr tenderar att representera den djupa
arbetd dshetskrisen vid 90-talets mitt, medan landstingsgruppens uppféljnings-
period, som ligger nagot senare i tiden, mer illustrerar den ekonomiska
uppgangen och begynnande hdgkonjunkturen mot slutet av decenniet.

Av de 200 uttagna kvinnorna intervjuades 148 per telefon (se Tabell 1
for demografiska data). De 32 som avbojde deltagande var & 1999 i medeltal
50,3 & och de 20 som inte gick att fatag paeller dutféraintervjun med 44,0 &,
vilket ska jamforas med att de intervjuade i snitt var 46,9 &r. Det finns sdledes
en tendens att aldre inte vill svara, vilket skulle kunna bero pa mindre vana vid
tel efonunderstkningar, storre svarigheter att minnas (intervjuerna gick ut pa att

" Exklusionskriteriernavar: 1. aldrig arbetat; 2. & haft (ordinarie) arbete i Sverige; 3. lutat arbeta
p g asgukdom; 4. dlutat fore 1993; 5. slutat efter 1997; 6. yngre &n 30 & vid anstdlIningens slut;
7. ddre &n 60 & vid anstallningens siut; 8. betydande spréksvérigheter; 9. fétt nytt arbete med
likvardiga anstéll ningsforhallanden omedel bart efter anstallningens slut.
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fraga om handelser som ligger flera &r tillbaka i tiden) samt méjligen att de
ddre haft svarare att finna arbete, vilket kan gora att de & mer skamfyllda. De
som inte gétt att fa tag pa var daremot fodda senare, vilket kan vara ett resultat
av att yngre flyttar mer och har mindre stabila sociala forhallanden.

Tabell 1. Grundlaggande data fér de 148 personer somintervjuadesi del 1 av
studien.

Dfbfa |Landstinget | Totalt

Antal svarande (av totalt 100+100 uttagna) 70 78 148
Medel al der 43,8 43,2 435
Utbildningsniva

folk- eller grundskola 49 % 27%| 38%

gymnasium eller motsvarande 41 % 65%| 53%

eftergymnasial 10 % 8% 9%
Forekomst av arbetshandikapp 17 % 5%| 11%
Ar dalangre anstaliningsforhallande upphort

1993 (uppfdljningsperiod 1993-1996) 17% 0% 8%

1994 (uppfoljningsperiod 1994-1997) 17% 0% 8%

1995 (uppfdljningsperiod 1995-1998) 21 % 14 % 18 %

1996 (uppfoljningsperiod 1996-1999) 37 % 56 % 47 %

1997 (uppfdljningsperiod 1997-1999/2000) 7% 29 % 19%

Av ovanstdende resonemang torde framga att de bagge urvalen inte |ampar sig
for ndgra kvantitativa, statistiska generaliseringar eller jamforelser. Daremot
torde den sammanslagna gruppen i kvalitativt hénseende vara relativt
representativ for 1&g- och korttidsutbildade kvinnor i Skaraborg, vilkai sin tur
sannolikt har mycket gemensamt med andra kvinnor pa den syd- och
mellansvenska landsorten, vilka saknar hogre utbildning. Vi kan sdledes
generalisera, intetill antal, men vl till fenomen.

3.2. Indelning av graferna i kategorier

Sammanlagt framstélldes 148 grafer baserade pa intervjuer som kompletterats
med Handel-data (se Appendix). Graferna visar hur kvinnornas arbets-
marknadsanknytning utvecklade sig tvatill tre ar framat och tva ar bakat raknat
fran det tillfalle da ett mera langvarigt anstallningsférhallande upphtrde. Om
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personerna under intervjuerna uppgivit att de féljt nagon form av handlingsplan
ritades deras vagar med heldragna linjer, i annat fall med streckade.®

Tabell 2. Antal personer i de olika grupperna av grafer 6ver hur kvinnornas
arbetsmarknadsanknytning foréndrats over tid. Langst till hoger ges en

uppskattning av hur bortfallet enligt Handdl kan antas ha férdelat sig.
Graf-kategori Antal personer Ant. i
Dfbfa Landsting | Total | bort-
fall'
Kort eler ingen arbets tshet * 46 46 11
Nytt, fast jobb direkt * 6 6 8
Snabbt nytt jobb * 14 14 1
Startar eget * 2 2 0
Vikariat * 24 24 2
Tydliga vagar mot jobb 8 13 21 5
Langre utbildning 4 5 9 0
Andratydliga végar mot jobb 4 8 12 5
L angr e ar betd Gshet 55 13 68 34
Otydlig vag med jobb 8 5 13 2
Korta” stréjobb” 10 6 16 4
Rundgang med indlag av jobb 12 1 13 18
Rundgang i arbetsmarknadsatg. 25 1 26 10
Andra vagar 6 13 2
Anpassat arbete 2 1 2
Sjukskrivning 1 0
Uttrade fran arbetsmarknaden 1 4 0
Totalt 70 78 148 52

*Dfbfa-gruppen har deltagit i en arbetsmarknadsétgérd och kan darfor per definition inte hamna i kategorin
Kort eller ingen arbetsl dshet.

"Uppskattningen baseras pa Handel-uppgifter och avregistrering har i regel (d v s beroende av kontexten)
tolkats som arbete, vilket sannolikt lett till en Gverskattning av antalet personer i bortfallet som fétt arbete —
en del av de snabbt avregistrerade kan istdllet ha lamnat arbetsmarknaden, t ex pa grund av sjukdom.
Oszkerheten i klassificeringen & Gverlag stor, varfor den endast far tolkas som en indikation pa bortfallets
karaktér. Sarskilt antalet i gruppen "nytt, fast jobb” & osdkert.

8 Grupptillhérighet markerades med olika farg (svart for landstinget och rétt/grétt fér Det finns
bruk for alla), men detta kan vara svart att urskiljai tryckta versioner av skriften och har heller
inte mer &n marginellt intresse for tolkningen.
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Graferna sorterades och sorterades om tills det uppstod 13 grupper som pa ett
rimligt sétt kunde skiljas fran varandra, se Tabell 2 samt Appendix. En del av
dessa grupper omfattar ett stort antal individer, andra endast ett fatal. Antalet
personer i gruppen ”"Rundgang” var sa stort att de delades upp pa tva grafer,
som dock inte skiljer sig & pa nagot systematiskt sétt och darfor ska betraktas
som en grupp. Grupperna delades senare in i fyra dvergripande kategorier for
att gora materialet mera overskédligt: Kort eller ingen arbetsloshet; Tydliga
vagar mot jobb; Langre arbetd dshet samt Andra vagar.

Som framgar av tabellen ser vagarna mycket olika ut fér dem som
rekryterats fran Dfbfa jamfort med dem fran landstinget. En stor del av denna
skillnad &r en direkt effekt av urvalet: de som deltagit i Dfbfa, som &r ett slags
arbetsmarknadsatgard, maste savklart ha varit arbets6sa en langre tid, vilket
inte gédller for dem som sades upp fran landstinget. Indagen av langre
arbets6shet bland dem som sagts upp frén landstinget var dock véasentligt
mindre an vantat, trots att de som aldrig blev arbets6sa exkluderades, vilket
beror bade pa att vardsektorn ovantat snabbt behovde deranstdlla och pa att
konjunkturen foérbéattrades kraftigt under slutet av 1990-talet.

De tva grupperna valdes for att kunna belysa effekterna av tidigt stéd
frén arbetsgivaren, vilket erbjudits de uppsagda fran landstinget, men sannolikt
g deltagarna i det andra projektet. Nagon sadan effekt kan dock knappast
urskiljas i studien eftersom &eranstéllningarna och konjunkturskillnader
sannolikt har vésentligt storre férklaringsvéarde till skillnaderna mellan
grupperna. Det & ocksa pafallande att fa av de landstingsanstéllda i négon
hogre grad minns att de anvant sig av det erbjudna stodet, nagot som mdjligen
kan forklaras av att de uppsagda befann sig i ett slags chocktillstand.’

Tabdl 3 redovisar grundidggande demografiska data i de olika graf-
grupperna samt de fyra dvergripande kategorierna. Aven dessa data torde till
viss del spegla urvalet, men forsiktiga tolkningar bor vara méjliga. Slutér, det
ar da personen avdutat ett varaktigt anstdlningsforfarande, har redovisats i
genomsnitt for att ge en uppfattning om vilka konjunkturella skillnader som
kan haforelegat for personernai de olika grupperna.

® Av 78 tillfr8gade hade 6 % varit med pa flera aktiviteter, 44 % i ndgon medan 5 0% inte kunde
minnas att de varit med i ndgon als. Av de 39 som varit med, var 64 % ngjda, 18 % neutrala och
18 % mindre njda med stddet.
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Tabell 3. Demografiska data for personernai de olika grafiska kategorierna.

Graf-kategori Medel- |Andel med |Slutar |Ande
alder minst 3-arigt | i snitt  |arbets
gymnasium handik.
Kort eller ingen arbetsl6shet 41,9 30% | 19962 4%
Nytt, fast jobb direkt 42,5 33% 1996,2 0%
Snabbt nytt jobb 39,6 57 % 1995,9 0%
Startar eget 44,0 0% 1996,0 50 %
Vikariat 43,0 17 % 1996,3 4%
Tydliga vagar mot jobb 43,4 57% | 19956 5%
Langre utbildning 37,9 67 % 1995,0 11%
Andratydliga végar mot jobb 47,6 50 % 1996,1 0%
L angr e ar betd 6shet 441 32% | 19953 10 %
Otydlig vag med jobb 38,8 77%| 19957 8%
Korta" strojobb” 46,6 25% 1995,4 6%
Rundgang med inslag av jobb 48,0 23% 1995,2 0%
Rundgang i arbetsmarknadsatgarder 43,2 19%| 19951 19%
Andra vagar 45,8 23% | 19953 46 %
Anpassat arbete 42,7 0% 1995,7 67 %
Sjukskrivning 41,2 60 % 1994,0 60 %
Uttrade fran arbetsmarknaden 52,2 0% 1996,4 20%
Totalt 44 51% | 19956 11 %

Aven totalt sett & det péfallande att effekterna av personliga val och
individinriktade arbetsmarknadspolitiska tgarder forefaller ha Gverskuggats av
andra faktorer: arbetsmarknadslaget i stort, de sokandes dder och uthildning,
forekomsten av arbetshandikapp och historia av gukskrivning. Statistiskt gar
det darfor knappast att i sd pass begransat material bevisa samband mellan de
mer paverkbara individfaktorerna och eranstallningsgrad. Pa marginalen har
dock individuella forhallanden sannolikt en vasentlig betydelse, bade for den
enskilde och indirekt for den totala arbetsl Gshetsnivan.
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3.3. Diskussion om de grafiska kategorierna

Det maste kraftigt understrykas att den proportionella férdelningen mellan de
olika grafgrupperna inte kan ses som en indikation pa fordelningen i en
underliggande "naturlig” population — studien baserar sig som framgatt ovan pa
en artificiellt sammansatt population dar andelen |angtidsarbets 6sa medvetet
gjorts stort.

Inom respektive urvalsgrupp — landsting respektive Dfbfa — kan fordel-
ningen mellan grafgrupperna dock ges vissa tolkningar. Drygt hélften av de
intervjuade fran landstinget hade inte upplevt ndgon langre arbetslGshet, trots
att de som aldrig blev av med arbetet exkluderades.® Av dem som inte var
arbets6sa nagon langre period var det dock mindre an halften som snabbt fatt
ett fast arbete i tillrécklig omfattning, vilket sannolikt var vad majoriteten
onskade. De flesta snabba dtergangarna till arbetsmarknaden bestod istéllet av
vikariat, i regel inom véardsektorn. De har sdledes gétt fran en tryggare till en
mindre trygg anstélining (vilket tycks vara vanligt bland kvinnor generellt sett,
se Thoursie, 1997). Ett stort antal har ocksa haft strojobb varvade med
arbetsl Gshetsperioder eller hamnat i ett slags rundgang med inslag av kortvariga
jobb. Man kan frédga sig om ”pahuggen” i praktiken hindrat en del personer fran
at hitta mer permanenta Iosningar, t ex i form av hogre studier (se @en
Hakansson, 2001).

Som forvantat av urvalet har vi hittat en stor grupp som hamnat i
rundgang mellan olika aktiverande agérder. Forutom ett mindre antal som
paborjat en langre utbildning & det dock forhdllandevis fa dar man kan se en
tydlig "vag” eller "trappa’ dar atgarder forefaller ha lett till arbete (vilket
aterigen delvis, men inte helt, kan forklaras av urvalet).

For ett fatal av de intervjuade har arbetslsheten inneburit en borjan till
uttrade fran arbetsmarknaden, t ex i form av fortidspension eller langtids-
gukskrivning.

Forutom arbetsmarknadsanknytning illustrerar graferna dven om
kvinnorna, enligt egen utsago, haft en handlingsplan som de fdljt. En heldragen
linje symboliserar att kvinnan fdljde en plan, en streckad att hon inte gjorde
det. Det handlar héar inte om existensen av en formell handlingsplan: i borjan av
den tidsperiod som studien omfattar anvande arbetsformedlingen inte
handlingsplaner pa ett systematisk sitt; mot slutet skulle, formellt sett, en

1 Tre personer som omedelbart &teranstalldes, dock med siamre anstallningsvillkor eller
arbetsuppgifter, exkluderades inte trots att de aldrig blev arbetsl6sa.
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handlingsplan alltid finnas. Emellertid & en handlingsplan som inte fdljs
sannolikt verkningslos, medan en informell plan kan fungera lika val som en
formell om bade den sokande och arbetsformediingen arbetar efter den.
Grafernavisar darfor avsiktligt de sdkandes egna uppfattningar.™

Det & uppenbart att de som hamnat i rundgang eller haft kortare arbeten
mycket sdllan tycker sig ha fdljt en plan. Detta kan tolkas pa aminstone tre
olika sitt. For det forsta kan det vara sa att handlingsplaner i hog grad
underléttar ateranstéllning medan avsaknad av plan Okar risken for
|angtidsarbetslGshet. For det andra kan det vara sa att personer som fétt arbete i
efterhand tolkar sitt handlande som mer planerat n det varit medan de som
forblivit arbets6sa bortser fran planer som inte lett till arbete. For det tredje
kan det finnas en bakomliggande faktor, t ex bristande motivation eller
arbetshandikapp, som bade gor det svart att fa jobb och att gora upp en
fungerande handlingsplan. Sannolikt &ger ala tre forklaringarna en viss
riktighet.

De grafiska framstéliningarna ar emellertid framst avsedda att tolkas
visuellt och intuitivt, ndgot som kan kréva att lasaren bekantar sig med
Appendix mera i detalj. Nedan ges nagra exempel pa iakttagelser som
forfattarna gjort, men dessa ska inte ses som uttémmande eller auktoritativa.

Grafen ver kategorin Vikariat visar exempelvis ett monster dar kvinnor
som tidigare haft langvariga, trygga anstéllningsférhallanden genom
uppsagningarna tvingats in i en mera osaker arbetssituation med vikariat och
tidvis otillracklig arbetstid. Ur arbetsgivarnas synvinkel & detta antagligen
positivt, aminstone pa kortare skt, eftersom flexibiliteten o©kar. Ur
arbetstagarnas synvinkel @ det dock sannolikt Overvagande negativt, sarskilt
med tanke pa tidigare forvantningar, &ven om en del personer ocksd kan
uppleva den storre flexibiliteten som en mojlighet. Nagra verkliga upplevel ser
av detta speglasi studiens andra del. Ur samhéllssynvinkel kan man diskutera
effekterna pd jamstalldheten da typiska kvinnoyrken omvandlas fran
hoggradigt trygga och langvarigatill kortvariga och flexibla.

Bilderna 6ver Rundgang (1+1) visar tydligt ett monster dar Gppen
arbetdoshet och deltagande i olika arbetsmarknadsdtgéarder och -program
avloser varandra i en till synes andl6s rundgang. Utifran sett forefaller detta

M Fragan som stélldes lyder: "Om du ténker pd de férsta tvd &ren efter att du blev arbetslds,
skulle du d& siga att du hade en handlingsplan for ditt arbetssokande? Var den nagot du kommit
Overens med arbetsformedlingen om?”’
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trostlost, demoraliserande och féga meningsfullt, men som vi kommer att se i
studiens andra del kan &minstone en del individer anvanda detta pa ett sétt som
de sava upplever som tamligen positivt. Kategorierna Rundgang med jobb,
Stréjobb och Otydlig vag paminner om kategorin Rundgang, men den
skillnaden att personerna har ett mer eller mindre stort indag av tillfalliga jobb
som varvas med arbetsloshet och deltagande i atgarder. Monstret i de senare
kategorierna kan i viss man paminna om den situation som sedan lange varit
normal inom t.ex. byggbranschen och fér manga kulturarbetare, men saval det
stora relativa inslaget av arbetslGshet som den abrupta 6vergangen fran trygga
anstallningsforhdllanden (som géllt flertalet) torde gora situationen mycket
otillfredsstéllande for de flesta individer, samtidigt som |8g produktivitet och
hoga kostnader for arbetslOshetsersdttning & en samhéllsekonomisk pafrest-
ning. Aven har kan man dock &ven véja att se fordelar i arbetskraftens dkade
flexibilisering — savida inte graferna snarare speglar en dalig passning mellan
tillgang och efterfragan pa arbetskraft..

Grafernas huvudsakliga styrka & saledes att de illustrerar olika typer av
vagar som kvinnor pa landsbygden tagit genom 1990-talets arbetslGshet. De &
ett dags flygfotografier som ger déverblick och en aning om de stora monstren
(dock inte om de olika végarnas proportionella forekomst i befolkningen). |
studiens andra del landar vi pa marken och studerar vagarna pa néara hall, sa att
detaljer och enskildheter — de personliga, levda verkligheterna — bakom
vagarna blir synliga.

4. Del B: Kvalitativa djupintervjuer

Till studiens andra, kvalitativa del valdes personer med olika erfarenheter vad
gdller arbetsloshet, ader och bostadsforhallanden for att man skulle fa en bred,
explorativ belysning ur individernas synvinkel. Denna del presenteras
Oversiktligt nedan; for en mera fordjupad beskrivning och analys hénvisas till
Svensson & Westerlund (2001).

4.1. Material och metod i studiens del B.

Av de 148 kvinnor som hade telefonintervjuats i studiens férsta del valdes de
19 ut som senare djupintervjuadesi studiens andra del. | ett forsta skede valdes
ett mindre antal kvinnor ut som representerade olika typer av vagar och som
kom fran de bagge rekryteringsgrupperna. Dérefter valdes sddana nya personer
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ut, ett par i taget, som vi hade skél att tro skulle komplettera dem som redan
intervjuats eller ersitta dem som inte velat stalla upp. Antalet begransades bade
av resurser och av hansyn till att materialet skulle vara lagom omfattande for
att varje intervju skulle kunna analyseras grundligt.

Forutom de som kom att intervjuas tillfragades elva andra, vilka avbojde
att delta. Det var uppenbart att manga av dem som stéllde upp pa intervjuerna
hade en historia de ville berdtta. Omvant tror vi att de som kénde skam Over att
inte ha”lyckats’ pa arbetsmarknaden i flerafall avbojde intervju. Sammantaget
gor detta att vi sannolikt har mer data om de vagar som i "backspegeln”
upplevs som lyckade — eller som intervjupersonerna tror att vi betraktar som
lyckade — samt om de forhdllanden som tycks ha haft ett positivt inflytande pa
vagarna, @n vad vi har om det skamfyllda och svéra.

Djupintervjuernavar halvoppna, explorativa och tamligen forutséttnings-
l6sa, dock med ett visst fokus pa personliga handlingsstrategier och ”dolda”
motiv samt pa effekterna av arbetsmarknadspolitiska regler, uppgjorda
handlingsplaner och eventuella” vandpunkter”.

Sexton av intervjuerna gjordes av Ingrid Svensson och tre av Hugo
Westerlund. Intervjuerna spelades in och bégge intervjuarna lyssnade pa ala
upptagningarna. Vid det fortsatta arbetet anvandes ordagranna utskrifter.
Anaysen gick till sd att framst Ingrid Svensson laste och lyssnade pa
intervjuerna gang pa gang, skrev strukturerade sammanfattningar samt tolkade
och systematiserade, bl a med hjalp av mindmapping pa storformatsblock samt
kontrasteringar av individer med olika erfarenheter. Tolkningsmgjligheter,
monster, aternativa forklaringar och enskilda intervjuer diskuterades vid
regelbundna, langre sessioner av Ingrid Svensson och Hugo Westerlund fér att
undvika overdriven subjektivitet och "blindhet” infor materiaet. Olikheter i
livserfarenhet och politisk grundsyn utgjorde i detta sammanhang, enligt
forfattarnas mening, en sarskild styrka eftersom savé tolkningar som grundsyn
standigt ifragasattes och problematiserades i diskussionerna. Vid ett par
tillfallen har analysen aven diskuterats med professor Bengt Starrin, Karlstads
universitet. Manuskripttexten behandlades pa ett liknande sétt, samt |astes och
kommenterades av flera personer vid Forskningsstation Mdsseberg och |PM.

Analyserna har inspirerats av ett antal ledande verk om kvalitativ
metodik (bl a Glaser & Strauss, 1967; Glaser, 1978; Kvale, 1997 samt Starrin
m fl, 1998), men det explorativa syftet har gjort att ingen ” handboksmetod”
kunnat anvandas. Avsikten har varit att arbeta datandra, men under analysens
gang har olika teorier fran den vetenskapliga litteraturen anvants for att belysa

24 IFAU — Flode eller rundgang?



materialet — framst grundléaggande socialpsykologisk teoribildning, kvinno-
forskning, Hgjrups (1984) livsformsbegrepp samt litteraturen om arbetslGshet
och skam (Starrin, 2000).

4.2. Diskussion om djupintervjuerna

4.2.1. Kvinnor och forvarvsarbete

Intervjustudien visar tydligt att det for kvinnor typiska dubbel arbetet spelar stor
roll, om inte for viljan och beredskapen att ta ett arbete, sa i hog grad for
mojligheterna att flytta, studera eller langpendla. Sannolikt &r detta sarskilt
tydligt da de intervjuade kommer fran en miljo dar mera traditionella
livsmonster dominerar — de allra flesta & exempelvis gifta eller sasmmanboende
och har barn. Manga har villa och nagra bor pa lantgérd. | positiv mening kan
sigas att de flesta har ett liv utanfor arbetet, med vilket yrkeslivet ska
sammanjdmkas. Det rent ekonomiska beroendet av forvarvsarbete varierar
ocksa starkt. En intressant iakttagelse ar att flera kvinnor betonat att de satter
mannens (och barnens) karridr framfor den egna.

Ovan sagda ska inte tolkas som om kvinnorna varderar arbete 1agt. For
manga har det varit mycket sméartsamt att bli uppsagd fran ett arbete som de
inte sdllan haft i manga ar och identifierat sig starkt med. Kanslor av oréttvisa,
maktloshet och krankning & vanliga. FOr nagra har detta inneburit ett
incitament att snabbt finna ett nytt jobb, for andra har forlusten paralyserat och
lett till ett Slags uppgivenhet.

4.2.2. Upplevelser av uppségning och arbetsldshet

Arbetsldsheten i sig har upplevts olika. Skam, passivitet och frustration
forekommer ofta, i likhet med vad tidigare studier visat. Sarskilt nedbrytande
tycks arbetslGsheten vara da &ven mannen & arbetsl6s och bada " gér hemma'.
Fleraav deintervjuade uttrycker dock att tiden utan arbete ocksa fort ndgot gott
med sig: mojlighet att ta hand om hemmet, vila upp sig efter hart arbete etc.
Men framforallt har arbetddsheten for flera inneburit att en livssituation
préglad av dubbelarbete blivit 1&ttare, dar okad tid for barnen vérderas sirskilt
hogt. Manga av dem som har yngre barn uppger att de skulle vilja arbeta
mindre an heltid, vilken inte alltid & majligt.

Upplevelserna av saval uppsagning som arbetslGshet tycks paverkas av
vilken livsform (i Hgjrups mening) som personerna socialiseratsin i. Sava de
som identifierar sig med |6nearbetets som karridristens livsformer & beroende
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av arbetet, inte bara for sin forsorjning utan aven for sin galvhild och sociala
identitet. Skillnaden mellan dem &r, grovt sett, att |6nearbetets livsform innebar
att man arbetar for att leva medan karridristens snarare gar ut pa att leva for
arbetet. Gemensamt & dock att uppsagningen &r svar att ta— speciellt om man
kan tolka den som en personlig nedvéardering — och att arbetslGsheten beskrivsi
morka kul orer.

Som kontrast visar sig de som snarare tillhdr den gélvbestammande
entreprendrens (gavstandighetens) livsform ha betydligt |&ttare att hantera
uppsagning och arbetsloshet. | var studie hittar man denna livsform framst hos
personer som ar uppvuxna och forankrade i bonde- och smaforetagarmiljo. Pa
ett praktisk plan har man ofta gott om aternativ sysselsdttning; och aven om
inte allt man gor bidrar till forsorjningen sa & aven installningen till pengar en
annan: man klarar sig med lite och & stolt dver att baka, odla och hushalla
Gransen mellan arbete och fritid & av tradition oskarp och man har ofta flera
arbetsliknande roller.*

Tolkat i identitetsteoretiska termer kan man ténka sig att de som hor till
den gévbestdmmande entreprendrens livsform har utvecklat flera del-
identiteter an majoriteten av dem som &r mer beroende av forvarvsarbete: man
ar inte bara underskoterska, utan aven dotter, syster, maka, mor, bondmora —
och kanske hobbyhantverkare vid sidan om. Detta gor att man sa att saga har
fler ben att sta pa an den varsidentitet vilar pa ett fatal olikaroller.

De personer som har en mera diversifierad identitet — speciellt om de
samtidigt ingdr i ett tét socialt nétverk dar de har andra roller &@n att vara
angtédllda — verkar heller inte uppleva lika mycket skam i samband med
arbetd dsheten. Detta ger ett stérre handlingsutrymme. Visserligen kan skam i
vissa lagen vara en motiverande drivkraft som ocksd skapar socia
sammanhallning genom att det avvikande skambeldggs, men oftare leder
skammen, som &r intimt forknippad med social underordning (Starrin, 2000),

2 Det & i detta sammanhang viktigt att p&peka att studien i mycket liten utstréckning tyder p& att
det forekommer svartarbete bland de intervjuade kvinnorna. De alternativa sysselséttningar och
arbetsliknande roller som ndmns i stycket avser huvudsakligen fullt legal, civil verksamhet:
penningbesparande bakning och odling for eget bruk, anhérigvard, émsesidiga tjanster inom
familjen (t ex passning av barnbarn) samt ideellt arbete. Byte av tjénster inom ett strre socialt
natverk kan eventuellt sigas befinna sig i en skatteteknisk grazon. Ingenting tyder dock pa att
ndgon av kvinnorna har svart inkomst av sddan omfattning att det pa nagot signifikant vis
paverkar forsorjningen.
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till paralyserande passivitet och icke-instrumentell coping (t ex att man
undviker att ga ut for att slippabli sedd av bekanta).

De sociaa natverken &r i regel starkast hos dem som bor palandet eller i
en liten, landsortsnéra tatort, oavsett vilken livsform de st&r ndrmast. De &r
rotade i bygden, far och ger stod. Hemmet & ofta viktigt. Sysselséttning &r
sdllan ett problem; det finns alltid ndgot att gora pa huset, i tradgarden, for
barnen eller for ndgon annan i grannskapet. Benagenheten att flytta till jobb ar
inte s& stor, men & andra sidan kan natverken ge jobb eller underldtta om man
vill starta eget.

Saval livsform som forekomsten av skamgorande tycks dven paverka
relationernatill arbetsformedlingen och arbetsmarknadspolitiken.

4.2.3. Kontakter med arbetsformedlingen

Kontakten med arbetsformedlingen beskrivs av flertalet pafallande negativt.
Till stor del verkar detta bero pa oredistiska forvantningar pa att man ska fa
arbete — och hjalp med hela livssituationen — av férmedlingen, snarare an att
man galv ska skaffa sig jobb. Sannolikt forstarks de negativa kanslorna
gentemot "myndigheterna’ av att flertalet blivit av med ett fast och tryggt jobb,
oftainom offentlig sektor. Flera av de intervjuade framfor dock mera substanti-
ella klagomdl. Ett par har av sina platsformedlare fétt hora att de & for gamla
och inte har en chans. Négra har blivit direkt oférskamt behandlade. En av de
intervjuade blev exempelvis offentligt utskalld av en anstalld pa formedlingen,
vilket senare ursdktades med att handlaggaren hade privata bekymmer. Fore-
komsten av sadana incidenter ar for stor for att kunna forklaras av slumpen och
tyder pa att kontakten med kunderna inte genomgaende hallit den kvalitet som
a rimlig att kréva av offentliga myndigheter, aven om kritiken maste stéllas i
relation till den hdga arbetsbel astning och svéra uppgift som AMV utsattes for
under 90-talets arbetslGshetskris. Det faktum att flera beskriver att besoken pa
arbetsformedlingen tagit hoppet om att kunna fa arbete ifran dem & — oavsett
orsak — oroande.

Flera av de intervjuade sager att de kénner sig ofria eller rent av livegna
som arbetsldsa. De blir "hanterade” och tvingas gora saker de upplever som
absurda— allt for att inte bli av med a-kasseersattningen. De arbets 6sa maste —
under hot om avstangning — instélla sig pa arbetsformedlingen med mindre &n
ett dygns varsdl trots att det innebér svarigheter med barnpassning och resor
(speciellt om familjen bara har en bil). Sarskilt provocerande upplevdes detta
av en person som varit med om att arbetsférmediare glomt bort avtalade tider:
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det som for den arbetsl6se hade inneburit avstdngning och ekonomisk kris hade
inga som helst (synliga) konsekvenser for dem som utbvar myndighetsmakt.

Bilden av vanmakt infér bidragsgivande myndigheter stammer med
forfattarnas tidigare iakttagelser, vilka bland annat 1dg bakom idén till
foreliggande studie. Den stdmmer dock illa med den officiella bilden ait
arbetsformedlingen arbetar kundorienterat, gor upp individuella handlings-
planer tillsammans med de skande, sétter individen i centrum och framjar ett
aktivt, ansvarstagande arbetssokande. Man kan spekulera om det kan vara sa att
det finns en dubbel het hos arbetsférmedlingen och kanske @ven i dess uppdrag.
Den aktiva, framjande bilden &r tvekltst sann, vilket bekréftas av exempelvis
en valbesokt och prisbelont hemsida, och dven av nagra positiva vittnesmal
fran kvinnor i foreliggande studie. Samtidigt tycks det dock finnas en annan,
paralell instéllning, vilken tydligt framtrader i uttrycket att den arbetslose ska
"sta till arbetsmarknadens forfogande”, vilket rent sprakligt implicerar ett
passivt vantande. Ohovliga, hotfulla standardbrev, som beskrivs av flera
intervjuade, tyder ocksd pa att den kundorienterade instéllningen inte helt
genomsyrar organisationen, utan att det &ven finns en repressiv, patriarkalisk
adra, dar den sokande betraktas som ansvard6s och potentiellt fuskande.
Sannolikt kan den senare tendensen ha forstarkts av att manga arbetsformediare
gavakant sig maktlosa da de tvingats "hantera” en svar arbetslshetskris och
enorma mangder arbetsddsa med knappa resurser, vilket belystes i en tidigare
studie av Svensson (1997).

Aven de sbkandes oredlistiska forvantningar pa arbetsformedlingen kan
problematiseras. | jordbruks- och industrisamhéllena var det normalt att
proletariatet vantade pa att nagon (som numera betecknas arbetsgivare) skulle
ge dem ett arbete eller en uppgift. Arbetsférmedlingarna var arbetarrorel sens
forsok att gora dessa transaktioner mellan arbetsgivare och arbetstagare mera
rattvisa och effektiva, men arbetstagarens i huvudsak passivaroll bestod. Under
en lang tid med 13g arbetsloshet innebar detta inga problem. Arbetssokande
kunde med fortroende vanda sig till arbetsférmedlingen och antingen "fa’ ett
jobb eller fa hjalp med en adekvat arbetsmarknadsutbildning. Sannolikt ledde
detta till att manniskor, speciellt i arbetarklassen, vande sig vid att Gverldta
ansvaret pa arbetsférmedlingen —som i sin tur vande sig vid att i princip alltid
kunna "ta hand om” manniskor. 1990-talets pl6tsliga massarbetsloshet gjorde
at detta system inte langre fungerade, men de mentala bilderna verkar finnas
kvar hos bagge parter.
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Som mothild mot den Overvagande negativa synen pa arbetsfor-
medlingen & det viktigt att pdpeka att ndgra intervjuade sager sig ha fatt stor
hjalp av arbetsformedlingen. En upplevelse av att den enskilda férmedlaren ar
personligt engagerad, forstar den sokandes situation och inte ar ”oppapd’ var
vasentlig i dessa fall, liksom &ven att kontakten resulterat i nagon konkret
framgang (exempelvis en anstallning med forstarkt anstalIningsstod).

4.2.4. Aktiverande arbetsmarknadsatgarder och studier

De aktiverande atgarderna har 6verlag inte upplevts som nagon storre hjdp av
de intervjuade, vilket naturligtvis delvis kan bero pa besvikelse dver att de inte
paett tydligt sétt ledde till jobb. Flera har dock sagt att det var bra att ”komma
ut” pa nagonting istdlet for att ga hemma, trots att vissa aktiviteter upplevts
som meningslésa. Dfbfa, i vilket ungefér hédlften av de intervjuade deltagit,
beskrivs genomgaende som béttre darfor att attityden till de arbets6sa varit
annorlunda dér. For en person tycks dock vantrivsel med arbetsférmedlingens
atgarder ha sporrat till ett aktivt och framgangsrikt jobbsokande. Rent allméant
a det mojligt att &tgarderna i viss man okar bendgenheten att soka och ta
arbeten (nér sdana finns att tillgd) genom att deltagande hindrar de arbetsl6sa
fran att ta vara pa de fordelar som en ”ledighet” innebar. Mot detta talar dock
erfarenheterna fran andra studier att deltagare i atgarder soker farre jobb &n
andra medan de deltar (Ackum Agell, 1996).

Hogre studier tycks for de flesta av de intervjuade inte ha varit ett
realistiskt alternativ. Alder, halsoproblem och bristande studiebegévning gor att
manga knappast kommer i fraga for sadana studier, men dven andra faktorer
spelar sannolikt in. Manga av de intervjuade kommer fran arbetarklass eller
landsbygdsmiljder dér attitydernatill studier & tamligen negativa. Incitamenten
& ocksa ganska begransade, inte minst for att det ter sig ekonomiskt riskabelt
att ta studielan — vilka dessutom endast i undantagsfall beviljas personer Gver
45. | nagot fall & det familjen, speciellt maken, som stéller sig negativ till att
hustrun paborjar en langre utbildning hon salv & lockad av. Manga ganger
tycks det dock framst handla om att de personliga ambitionerna och
drdmmarna inte handlar om studier eller karridr, utan snarare om familj, barn,
hem —och i flerafall ndgon form av hantverk.

Kunskapslyftet beskrivs positivt av dem som deltagit, men forefaller
varken ha lett till arbete eller hogre studier. Snarare har deltagandet handlat om
att fa lara sig nagot mera konkret som man & intresserad av, t ex mobel-
renovering, fa sociala behov tillfredsstallda samt — vilket & en avsikt med
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satsningen — hoja galvfortroendet. Steget vidare till reguljdra studier tycks
dock varafor stort for de allraflesta.

Datakurser har tagits emot mycket olika. For en del har de upplevts som
meningsl0sa, bade for att de varit for korta och for att kvinnorna inte alls varit
intresserade av data. Andra beskriver datakurserna precis tvart om, som nagot
roligt och stimulerande, nastan lekfullt. Ingen tycks dock ha fétt jobb tack vare
en sadan kurs — den enda som arbetade med datorer vid tiden for intervjun hade
gatt en tredrig hogskoleutbildning med denna inriktning efter att ha
kompletterat sina gymnasiebetyg pa Komvux.

4.2.5. Ateranstallningar och start av egenféretag

Pafallande fa har startat eget. Endast en av de personer som djupintervjuats har
gjort det, och i hennes fall innebar det att hon tillsammans med en tidigare
arbetskamrat tog over en del av den tidigare arbetsgivarens verksamhet. Flera
andra beskriver dock att arbetsférmedlingen aktualiserat denna méjlighet, men
hindren tycks ofta upplevas som odverstigliga.

Tack vare det forbéttrade arbetsmarknadslaget och inte minst de tkade
behoven av vardpersonal har de flesta — &en manga av dem som lange varit i
rundgang — pa senare tid fatt jobb (vilket ofta inte syns i graferna, som bara
stracker sig tre & framéat fran arbets 6shetens borjan). Méanga av dem som sades
upp fran landstinget fick de facto snabbt nya vardjobb, ibland i kommunali-
serad verksamhet, ofta pd samma eller en snarlik befattning jamfort med
tidigare. Aven om dettai huvudsak var en effekt av konjunkturférandringar och
Okade vardbehov, sd har sannolikt personrelaterade faktorer spelat en
betydande roll pa marginalen. De alra mest motiverade och aktiva har ofta
relativt snabbt kunnat fa arbete, &ven om villkoren varit mindre goda (med
langa pendlingsavstand, nattarbete och osakra anstalIningsforhdllanden). Andra
tycks hindras att fa arbete av en kombination av 1&g utbildning, sviktande halsa
samt mindre motivation och/eller mdjligheter att studera alternativt ta arbete
som innebar langpendling och i 6vrigt pafrestande villkor.

4.2.6. Handlingsplaner

En central fragai den kvantitativa delen av studien &r i vilket utstréckning de
uppsagda haft — samt agerat utifran — en handlingsplan. Av de svarande i
studiens forsta del, vilka upplevt arbetslOshet, uppgav endast 34 % att de haft
en handlingsplan de varit dverens med arbetsformediingen om, medan 50 %
sade att varken de sdva eller férmedlingen haft nagon plan de varit medvetna
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om. 16 % hade haft en egen plan som arbetsféormedlingen g varit delaktig i
medan 1 % hade haft en annan plan &n formedlingen. Detta kan i sig tyckas
anmarkningsvart. Vid kartlaggningen av vagarna frégade intervjuaren dessutom
for varje gard, arbetslGshetsperiod etc om den ingétt i en handlingsplan.
Speciellt vad géller personer i rundgang anser pafallande manga att de g foljt
négon plan. Aven om en viss del av detta kan tankas forklaras av efterhands-
konstruktioner & det sannolikt sa att de som haft svarast att finna jobb inte haft
en fungerande handlingsplan. Det & dock svart att veta i vilken grad
avsaknaden av plan forsvarat en atergang till arbetsmarknaden eftersom det
ocksa kan vara sa att bra handlingsplaner &r svarast att gora for dem som har de
minsta chanserna att fa jobb.

Under analysen av intervjuerna véacktes tanken att det kanske inte &r lika
naturligt for alla manniskor att folja en handlingsplan. Planen &r i sig framtids-
orienterad, vilket kan ténkas passa manniskor som ténker linjért och
framtidsinriktat. Négra av de intervjuade gor uppenbarligen det: de planerar,
langtar efter forandring och vill vidare. Méanga verkar dock ténka pa ett annat
sétt; de & mer har-och-nuorienterade. Detta kan gora det svart att planera. En
av de intervjuade berédttade exempelvis hur hon blivit av med sin akassa
medan hon var mammaledig — hon hade helt enkelt inte kant att det var relevant
att betala fackavgift nér hon var mammaledig.

Det kan vara |&tt att dentrianméssigt tolka dessa tva forhdlIningssétt i
varderande termer. Att en linjar tidsuppfattning forefaller mer "modern” eller
"utvecklingsorienterad” behdver dock inte innebdra att den & béttre i en
djupare mening. Tvartom & det mycket i materialet som talar for att en
"cyklisk”, hdr-och-nuorienterad tidsuppfattning har stora fordelar nér det galler
att ta vara pa mojligheter och anpassa sig till olika situationer, exempelvis
arbets 6shet. Motsatsen, att vara framtidsinriktad, forefaller ur ett individ-
perspektiv faktiskt vara mer problematiskt: bakom det planerande och den
forandringsvilja som & tydlig hos nagra kvinnor i studien anar man stark
existentiell angest som aven tycks vara kopplad till halsoproblem.

Exemplet med mamman som inte betalat sin a-kasseavgift far inte heller
tolkas som att hér-och-nuorienteringen skulle vara ett tecken pa bristande
intelligens — den intervjuade gor i Gvrigt snarare intryck av att ha en begavning
Over genomsnittet. Snarare & det frdgan om en stark prioritering av det
nérvarande. Reproduktiva varden — familj, barn och hem samt slékt och vénner
— sétts hogre an "produktiva’, d v s yrkeskarriar och ekonomisk framgang.

Att gbra upp en handlingsplan — och forvénta sig att den sbkande sedan
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foljer den — torde vara ganska oproblematiskt nér det gdler dem som &r
framtidsorienterade. For dem som inte &r det, kan dock handlingsplanen kannas
meningsl0s — man tanker ju inte i sddana termer. En kvinna beréttar hur hennes
handl&aggare, en kvinna hon beskriver som " effektiv”, snabbt drog upp linjerna
och lockade fram ett godk&annande med ett uppfordrande ”ska vi gora sa da?’
Godkannandet var dock bara pa ytan och den intervjuade beskriver hur hon
under samtalet med arbetsférmedliaren ndstan kande skadegladje Over att hon
"visste” att det aldrig skulle bli som férmedlaren ville. Kanske var detta den
vanmaktiges st att behdlla ndgon vardighet. Men &en om den stkande
verkligen & 6verens med arbetsformedliingen om sin handlingsplan sa kan det
tankas att den i praktiken blir svér att folja for en person som normalt inte
brukar folja planer. | vardagen tar nuet — inte minst familjens behov —
Overhanden och planen blir snabbt dverspelad.

Det som sagts ovan & inte skél nog att déma ut handlingsplaner, men vél
att fundera 6ver hur de anvéands. Att gora upp en handlingsplan tillsammans
med en person som &r ovan vid planer kan skapa struktur och riktning som den
har-och-nuorienterade behdver. Till och med om det innebér ett visst tvang. En
intervjuad berdttar om hur hon i ungdomen fick en "spark” av en
arbetsférmedlare, som hon nu &r tacksam dver. En annan uttalar sig generellt
om att man bor stélla mer krav pa arbetsl6sa, medan en tredje tycker att man
kan och bor stélla krav speciellt pa ungdomar. Tvang och patryckningar mot
manniskor har dock alltid negativa aspekter och leder ofta till motstand — inte
sdlan dolda sddana — som kan forsvara eller oméjliggora planens genom-
forande. FoOr att komma runt dessa svarigheter kravs respekt for individens eget
perspektiv samt sannolikt ofta ganska mycket tid och handledning for att en val
forankrad plan ska kunna mogna fram. Under forutséttning att handlingsplaner
& forankrade pa detta sétt, och sedan kontinuerligt revideras, & de sannolikt
utomordentligt effektiva instrument som ocksa oppnar méjligheter till mer
langsiktiga |6sningar (exempelvis langre utbildning istéllet for korta vikariat
blandade med 6ppen arbetd tshet).

Att den process det innebar att fdélja handlingsplanen kan vara
problematisk innebar inte heller att det & nagot absolut hinder for framgang.
Forfattarna tror dock att det i manga fall kan krévas ett mer kontinuerligt stéd
fran exempelvis arbetsformediingen — i kombination med respekt for den
enskildes prioriteringar — for att de personer som & mer har-och-nuorienterade
ska lyckas med sina handlingsplaner.
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4.2.7. Vandpunkter?

En annan avsikt med féreliggande studie var att belysa vandpunkter som
paverkat vagarna. Aterigen har analysen forsvérats av att den positiva
konjunktursvangningen och &teranstdliningarna i varden haft ojamforligt storre
effekt pa gruppniva én enskilda vandpunkter. Trots detta & det dock majligt att
i &minstone nagra fall se tydliga vandpunkter. En yngre kvinna blev ratad av
en arbetsgivare for att hon hade smabarn, vilket fick henne att besluta sig for en
langre hogskoleutbildning. En annan kvinna bestamde sig, sdsom tidigare
namnts, av missndje med arbetsformedlingens atgardsutbud for att till varje
pris hitta ett reguljart jobb, vilket hon ocksa gjorde. For négra kvinnor innebar
det ocksa ett slags mindre vanpunkt att a-kassedagarna var pa vég att ta slut,
vilket tvingade dem att "gora négot”. For flera "vande” dock vagen mer av
yttre orsaker: | nagot fall var det en arbetsférmediare som grep in och hjélpte
kvinnan, som sokt ett stort antal jobb och borjade kdnna sig uppgiven, att fa
arbete med forstarkt anstéllningsstdd. | ett par fall blev kvinnorna erbjudna
jobb genom sina sociala nétverk utan att sjalva behdva soka. Det finns ocksa
exempel pa vandpunkter av mera personlig karaktéar som sannolikt paverkat
véagen, dock pa ett indirekt sétt. En kvinna hade tréffat en ny man och flyttat till
Skaraborg fran en annan del av landet, vilket hon upplevde som en ny start i
livet. Hon var da fortfarande arbetslés, men upplevde detta annorlunda efter
flytten. Slutligen maste namnas att tva kvinnor fick svéra arbetsskador pa
tillfalliga arbeten, vilket utgjorde ett Slags negativa vandpunkter pa deras vagar.
Materialet ar dock for litet for att det ska ga att generalisera utifran dessa
vandpunkter; det rér sig snarare om illustrativa men losryckta bilder ur
verkligheten.

4.2.8. Drivkrafter och motivation

Flertalet av de intervjuade hade arbete vid intervjutillfallet. Manga var uppen-
bart stolta dver detta och inte minst 6ver att ha lyckats fa ett arbete. Tydligtvis
har &teranstallning for manga betytt mycket for galvkanslan och salva arbetet
upplevs i de flesta fall som positivt — utver att det & nddvandigt for inkoms-
tens skull.

Det & dock vért att notera att flera intervjupersoner har accepterat
arbeten som de &r Overkvalificerade for och som innebar daliga arbetsvillkor,
hellre @n att ga arbetddsa. Sa langt kan deras agerande sigas stdmma med
intentionerna i arbets Oshetsforsakringen. Svaren tyder emellertid pa att de
ocksa valt bort studier, starta eget och andra alternativ som skulle ha kunnat
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vara mera utvecklande. Motivationen for detta har varit att de satt den
ekonomiska tryggheten hogst, mdjligen i kombination med bristande
sdvfortroende och/eller stod fran familjen.

Manga intervjuade beskriver en stark drift att kdmpa. Tva personer med
finsk bakgrund namnde spontant sisu** som ett dags foérklaring till sitt
agerande. Gemensamt for dem tycks vara en stark 6nskan att klara sig gjélva. |
bakgrunden finns sannolikt saval moraliska varderingar, skamkanslor som
behov av gélvforverkligande.

For tva personer som har arbetsskador tycks arbete narmast vara en rent
existentiell fraga (en kamp for vardighet; for psykisk och fysisk 6verlevnad).
En har |6nebidrag och en har fétt fysiskt |4ttare arbetsuppgifter hos den tidigare
arbetsgivaren. De siger sig arbeta mer an vad deras |&kare tillréder. Den ena
kvinnan planerar till och med ett slags karridr trots kronisk sjukdom som kan
forvantas forvarras med tiden. En tredje person med arbetsskada och standig
vark har — trots en forsvarande familjesituation — genomgatt en langre hog-
skoleutbildning och har idag ett kvalificerat vikariat. Troligen har dock bilden
av k&mpande forstarkts genom selektion, eftersom personer som marginali-
serats ur arbetsmarknadssynpunkt i hdg grad avbojt att deltai djupintervjuerna,
i vissafall med hanvisning till att erfarenheterna ér for sméartsamma att tala om.

Ett par av de intervjuade skulle kunna betecknas som klientifierade i
forhallande till arbetssokandet. De egna initiativen tycks mycket begrénsade
och arbetslGsheten tillskrivs helt och hdllet yttre faktorer, t ex en tidigare chef
som inte skrivit tjanstgéringsintyg eller en enskild politiker som "forstort
Sverige”. S&dana yttranden uttrycker sannolikt i huvudsak den egna vanmakten
och (ofta reella) bristen pa inflytande. Makten, i vilken man inte upplever sig
hadel, & saabstrakt och frammande att den personifieras. Det & heller inte alls
sikert att denna instdllning i realiteten gjort nagon skillnad for "vagen”: de
aktuella personerna har sannolikt hammats @ven av andra faktorer, sdsom
relativt hog alder, 1&g utbildning och arbetshandikapp. Trots detta har en av
dem idag arbete.

Nagra av de intervjuade hade funnit sig tamligen val tillratta med sinaliv
trots att de vid intervjutillféllet inte hade arbete. En kvinna med ett psykiskt
funktionshinder var kvar i Dfbfa, déar hon trivdes och méadde bra. En annan
kvinna med arbetshandikapp, som fram till 1990-talets mitt hade haft en
ordinarie anstélining, sade sig ha accepterat sin §ukdom och trivdes med ett liv

13 finskt 18neord som enligt SAOL betyder " seg kraft o. uthallighet, kampvilja".
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byggt pa social samvaro, frivilliginsatser och sméaskaligt entreprendrskap —
den om hon for ekonomins skull hoppades fa ett nytt forvarvsarbete nar
siukdomen kommit in i en mindre svar fas. Ytterligare en kvinna med svagt
gavfortroende hade i kunskapslyftet funnit en miljé hon trivdes i och garna
ville fortsdtta vara i, inte s mycket for att det kunde leda till jobb som for den
bekraftelse och den sociala samvaro hon tyckte sig f& Aven om dessa personer
bryter mot vad som ur arbetsmarknadspolitisk standpunkt anses vara rétt
beteende, sa forefaler de ur personlig, kanske aven halsomassig, synvinkel ha
tillagnat sig lyckade copingstrategier.

Ytterligare nagra kvinnor i 6vre medelddern betraktade sina yrkedliv
som i princip avslutade och flera sig fram emot pensioneringen. De tog jobb
som erbjdds och tycktes inte helt ha ddppt drémmen om det goda arbetet, men
ansdg sig vara for gamla for att borja studera eller gora stérre anstrangningar
for att fa battre jobb. En kvinna hade tidigare haft en egen rérelse som hon
drivit med stor entusiasm, men var nu ngjd att hon avvecklat den. Mot dutet
hade den tagit alltfor stor del av hennes energi och dven gétt ut 6ver familjen.
Att hon lade ner rorelsen berodde dock pa den ekonomiska krisen i
kombination med kraftigt 6kade lokalkostnader. Vid intervjutillféallet hade hon
ett arbete hon tyckte var meningsfullt, men kanske inte riktigt var vad hon
skulle 6nska.

En annan kvinna, som ocksd haft ett kreativt och ansvarsfullt arbete,
hade vid intervjutillféllet ett jobb hon upplevde som slitsamt, otryggt och féga
stimulerande. P& grund av ader och familjesituation sdg hon dock inga
realistiska mdjligheter att hitta ndgot annat utan téankte fortsitta med det arbete
hon hade sa lange hon fick och orkade. En tredje kvinna var glad att hon blivit
arbetsl0s, trots att hon trivts i det gamla jobbet. Det hade givit henne mgjlighet
att géra ndgot annat, och vid intervjutillfallet hade hon ett deltidsvikariat, vilket
passade henne och hennes familj ganska bra. Men om hon hade varit yngre,
sade hon, hade hon nog velat géra ndgot annat, kanske l&sa till sjukskoterska
eller datakonsullt.

En fjarde kvinna hade haft férhoppningar om att det hon gjorde under ett
Alu skulle kunna leda till ett intressant arbete, men forhoppningarna hade
grusats och vid intervjutillfallet var hon arbetsl6s. Nagra storre majligheter att
fa arbete sdg hon inte utan hon verkade snarast langta efter den frihet som
pensioneringen skulle innebdra. Slutligen var det en kvinna som vid
intervjutilifallet hade timarbete (s k inringning), och som réknade med att
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fortsétta ha strojobb fram till pensioneringen, vilket passade henne bra eftersom
det gav henne mer tid for barnbarn och hemarbete.

Det som beskrivits ovan, och som skulle kunna kallas olika varianter av
forsvagad arbetsmarknadsanknytning, har givits stor plats eftersom det |att
upplevs som problematiskt i kontakten med arbetsformedlingen. Det stora
flertalet av de intervjuade var dock fortfarande starkt forankrade pa arbets-
marknaden: de ville arbeta, arbetet betydde mycket for dem och de hade i de
flesta fall ocksa arbete vid intervjutillfallet. Med undantag for ett par kvinnor,
som prioriterade arbetet fore andra delar av livet, var dock alla intervjuade
tydliga med att de ville att arbetet skulle vara sddant att det gav utrymme for
annat i livet.

4.2.9. Privatliv och férvarvsarbete

Familjen — inte minst barnen — var mycket viktiga for kvinnorna. Négra
namnde ocksa praktiska saker, sdsom hus, tradgard och hobbyer. For ett par
kvinnor, som vat att studera och satsa pa yrkedivet, var detta klart
problematiskt. De kande att de forsummade sina barn och hade svart att fatiden
att rackatill. De var dessutom mycket beroende av praktisk hjalp fran sinaman
och foraldrar. En annan kvinna, som namnts ovan, hade av liknande ska svart
att bestamma sig fér om hon skulle pabérja en utbildning eller inte.

Kvinnorna férsokte hitta ett slags balans mellan arbete och privatliv. Att
inte satsa pa utbildning och karriér, utan ta de arbeten som erbjuds i
grannskapet, var det dominerande monstret i denna grupp (vilket naturligtvis
ocksa beror pa att intervjupersonernartill storre delen rekryterats bland kvinnor
som haft denna typ av jobb innan arbetslGshetskrisen). Ofta handlade det om
arbeten som kan ses som en professionaliserad férlangning av det landsbygdens
kvinnor traditionellt arbetat med: omsorg, matlagning och férséljning av
dagligvaror. Det & tankbart att arbetenas karaktér minskar spanningarna mellan
arbete och privatliv. Ett annat sétt att fa livet att "ga ihop” var att arbeta deltid
eller natt, vilket ger stérre mojlighet att dven finnas till hands for familjen.

I huvudsak tycktes kvinnorna uppleva sina privatliv som positiva, &ven
om dubbelarbetet kunde vara péfrestande. For nagra var dock kraven fran
familj och ndtverk si stora att de innebar verkliga problem. Flera av de
intervjuade hade under kortare eller langre perioder fétt ta hand om sjuka
anhdriga, samt i ett par fall dven "ta ansvar for” syskon med sociala problem.
En av de intervjuade kande sig utbrand och var utsatt for standiga krav pa sig
att stélla upp mer och mer, trots egna hé soproblem. En annan gick med sténdig
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oro for en guk foralder. Stodet fran familjerna, sarskilt méannen, néar det géllde
att satsa pa yrkeslivet hade heller inte alltid varit det basta: en kvinna hade av
sin man fatt hora att studier for hennes del skulle vara att "elda for krakorna”
och en annan hade fatt i princip samma budskap. Ytterligare en hade standigt
daligt samvete for att hon hade arbete medan mannen var arbetsl 6s.

| motsats till detta beskrev nagra av de intervjuade ett mycket starkt stod
fran sina makar. Sarskilt gallde detta kvinnor som under perioder satsat mycket
pa studier, forvarvsarbete eller egenforetagande, samt de som haft sarskilda
svarigheter t ex med sjukdom. | n&gra fall hade stodet framst varit praktiskt —
mannen hade exempelvis tagit huvudansvaret for hem och familj. De som haft
egen rorelse hade ocksa fatt viss praktisk hjdlp i arbetet av sina man. For andra
hade stodet framforallt varit av emotionell natur. En fackligt aktiv man
engagerade sig exempelvis starkt for att fa hustruns arbetsskada godkand. Flera
andra kvinnor sade att deras mén varit deras huvudsakliga stéd under
arbetsl sheten.

Oavsett graden av krav eler stod fran familj och socialt nétverk & det
anda ett uppenbart faktum att dubbelarbete — samt 6nskan att ha ett liv utanfor
jobbet — &r mycket viktiga faktorer nér det géller att valja arbete och karridrvag
for kvinnorna. Langpendling skulle for de flesta kvinnor gora livssituationen
ohdllbar — de har redan svart att fa tiden att réckatill. Alla har inte ens daglig
tillgang till bil. Flytt & for flertalet knappast heller att téanka pa — kvinnorna
kénner att de skulle ryckas upp med rétterna ur den milj6 de &r val forankradei.
De skulle forlora stora delar av sina nétverk, komma ifran foradrar som ger
eller behover stod, och mannen skulle ha svart att finna nya arbeten.

Ur forsorjningssynpunkt skulle de flesta, men langt ifran alla, av de
intervjuade kvinnorna behdva arbeta heltid. Sjalva vill de dock i regel arbeta
deltid; ett par uttrycker direkt att de skulle vilja ga ner i arbetstid for att fa mer
tid till barnen. Kvinnornas 6nskemal star har i uppenbar kontrast till de politiskt
uttalade ambitionerna — oftast motiverade med jamstalldhetsskal — att ta bort
deltidsarbetena fran vard och omsorg.

For de yngre och medelalders kvinnorna kretsar mycket kring barnen. Ett
par av de intervjuade sade att inflexibla regler fér barnomsorgen varit ett hinder
for dem, inte minst nér det géller att snabbt ta kortare arbeten. Till och med att
ga pa moten hos arbetsformedlingen har varit besvérligt i brist pa barnomsorgs-
plats. For de flesta & det dock den egnatiden med barnen som &r viktigast. Det
racker inte med en fungerande barnomsorg — man vill gélv inte "missa’
barnens forsta ar och vill dessutom kunna erbjuda dem en, som man sav
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anser, bra uppvaxt. En av de intervjuade betonar mycket starkt att hon anser att
dven en person som deltar i arbetsmarknadsitgéarder eller far arbete med
anstalIningsstod borde fa ga ner i arbetstid medan barnen & sma.

Kvinnornas vagar och livssituationer har varit mycket olika, men en sak
framtrader mycket tydligt i materialet: Aven om forvarvsarbete ar viktigt for de
flesta av de intervjuade, sd & de inte beredda att ge upp hela sina nuvarande liv
for ett arbete. Och ju aldre méanniskor blir, desto svarare har de att ge upp det
de byggt upp och rotasig i nya miljéer.

4.2.10. Sammanfattning av diskussionen

Sammanfattningsvis ger analysen vid handen att det finns en rad forhadlanden i
de undersbkta kvinnornas liv som arbetsmarknadspolitiken inte fullt ut tar
hansyn till. Trots detta, och trots en ofta relativt negativ bild av
arbetsmarknadspolitiken, har manga av kvinnorna lyckats hitta st att hantera
sin egen arbetsloshet — i vissa fall till och med kunnat gora nagonting positivt
av den. Sérskilt galler detta kvinnor som representerar den sjdvbestdmmande
entreprencrens livsform, i vart material ofta personer rotade i landsbygden. |
hur hog grad arbetsmarknadspolitiken ska ta hansyn till de forhdlanden
kvinnorna lever under ar ytterst en fraga for politiska beslut, men oavsett hur
man ser pa det torde okunskap om arbetsl6sa kvinnors villkor gora att insatta
atgarder blir mindre humana och mindre effektiva. | detta finns ocksa en viktig
genderaspekt eftersom det forefaller som om politiken (liksom forskningen) i
hog grad utformas med hansyn till tétortsboende méns levnadsforhallanden och
att kvinnors erfarenheter inte tastillvarafullt ut.
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